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HAUSORDNUNG

Allgemeines

Hausbewohner und Mitarbeiter bilden eine Hausgemeinschaft, in‘der l1rundlichkeit,
gegenseitige Rucksichtnahme und Hilfsbereitschaft von grosser Wichtigkeit fir
cine gute Atmosphare sind.

Sie haben im Heim und 1n Ihrer Lebensgestaltung grosstmogliche Bewegungsfreiheit.
Die Heimleitung und die Mitarbeiter sind bemiht, Ihnen den Aufenthalt 1m Heim so
angenehm wie moglich zu gestalten und Ihnen ein Zuhause zu bieten, 1r: dem Sie
sich wohl und geborgen fuhlen.

Alle Bewohner haben die gleichen Rechte und Pflichten. Es gibt keine Vorrechte,
wveder auf Grund eines langeren Aufenthaltes noch durch besondere Zuwendungen.

Die Anordnungen der Heimleitung sind von allen Pensionaren zu beachten und zZu
befdlgen.

dusgang, Besuch, Abwesenheit

Jeber Ihren Ausgang und den Empfang von Besuch bestimmen Sie selbst.

Abwesenheit von mehr als einem halben Tag, sowie Wegbleiben vom Essen oder uber
vacht ist der Heimleitung rechtzeitig zu melden. Wir machen uns sonst Sorgen um

Sie.

Fur die Pflegeabteilung werden aus organisatorischen Griinden besonde:c Besuchs-
zeiten festgelegt. Wegen epidemischen Krankheiten oder aus anderen uv.ichtigen
Grinden konnen Besuchssperren angeordnet werden.

Schlﬁssel

Ihr personlicher Schlissel passt fir den Hauseingang, Ihre Zimmerture, den :Brief-
kasteﬁ den Effektenschrank, das Putzkastli, den Eisfink und den Wandschrank.
Diesen Schlissel durfen Sie unter keinen Umstdnden an Drittpersonen abgeben.
fin allfalliger Verlust des Schlissels ist sofort der Heimleitung zu melden.

Jeffnungszeiten

l1e Haustire wird morgens um 07.00 Uhr gedffnet und ‘aberids um~ 2100 Unhr geschlos-
sen. Ausserhalb dieser feffnungszeiten ist die Haustire immer abzusci:lliessen.

ihr Zimmer

Mindestens einmal ‘woéchentlich wird das Zimmer durch ‘das Haugpérsoenal grindlich
gereinigt, daneben ist es von Ihnen selbst in Ordnung zu halten. Sollten Sie aus
1rgend einem Grunde dazu nicht in der Lage sein, darf lhnen im Einverstandnis mit
der Heimleitung die’ Afbeit ganz oder teilweise vom Hauspersonal gegei: Entschadi-
qung abgenommen werden.

In Ihrem Zimmer durfen Sie rauchen, wegen Brandgefahr jedoch auf kecinen Fall im
Bett. Sie gefahrden sonst sich und alle Mitbewohner.



Aus feuerpolizeilichen Grunden ist die Benutzung von Apparaten mit offenen [1lam-
men, von brennenden Kerzen oder die Verwendung warmeerzeugender Elekitrogerste
(ausgenommen elektr. Heizkissen) im Zimmer nicht gestattet. Ebenso 1st das
Waschen, Bigeln und Trocknen von Wdsche im Zimmer nicht erlaubt.

Das Reinigen von Schuhen und Kleidern darf nur in den dafiir vorgesehenen Putz-
radumen erfolgen; ebenso .sind Kehricht und Abfalle in diesen Raumen zu deponieren.

Das Montieren von elektrischen Lampen und das Einschlagen von Nigeln wird grund-
satzlich durch den Hauswart besorgt.

Die Heimleitung oder deren Stellvertretung darf Ihr Zimmer jederzeit betreten,
sofern dies die Umstande erforderlich machen. Vion den Mitarbeitern d:.rf das Zimmer

wahrend Ihrer Abwesenheit zum vereinbarten Termin zur Reinigung oder zur Aus-
fuhrung von Reparaturen betreten werden.

Schliessen Sie das Zimmer stets ab wenn Sie es verlassen.
Haustiere
Das Halten von Haustieren ist mit Ausnahme von Singvogeln und kleinern Aquarien-

fischen nicht gestattet.

Mahlzeiten

fur die Mahlzeiten sind feste Zeiten vorgesehen, die von der Heimleitung bestimmt
und bekanntgegeben werden.

Die Mahlzeiten werden im Speisesaal serviert. Die Verpflegung im Zimmer erfolgt
nur bei Vorliegen besonderer Umstande (Krankheit, Unfall usw.); es wird eine
Entschadigung gemass Taxordnung erhoben.

Getranke zu den Mahlzeiten werden Ihnen auf Wunsch serviert. Sie sind im Pensions-
preis nicht inbegriffen und missen separat bezahlt werden.

Diatkost wird nur auf arztliche Verordnung verabreicht. Die Mehrkosten werden
separat verrechnet.

Sollten Sie an einer Mahlzeit nicht teilnehmen, bitten wir Sie um frihzeitige Ori-
entierung. Versdumte Mahlzeiten kénnen nicht nachserviert oder vergitet werden.

Die Tischordnung wird von der Heimleitung festgelegt, wobei Ihren Wurschen nach
Moglichkeit entsprochen wird.

Wahrend der tssenszeit darf im Speisesaal nicht geraucht werden.

Haben Sie Gaste, so sind diese nach Voranmeldung herzlich eingelade:., mit Ihnen
die Mahlzeiten einzunehmen. Die Verrechnung erfolgt gemdss der angeschlagenen
Preisliste.

Cafeteria

Zur Cafeteria haben sowohl Hausbewohner, Gaste als auch Personal Zutritt. Die
Oeffnungszeiten verden den jeweiligen Bedirfnissen angepasst und angeschlagen.

Teekuchen

Fur die Zubereitung von Zwischenmahlzeiten und Getranken steht Ihner auf lhrem
Stockwerk eine Teekiche zur Verfigung. In diesen Kichen ist fur jedce:: Pensionar
ein abschliessbares Kihlfach und Lebensmittelkdstchen reserviert .
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Wasche

Wir bitten Sie hoflich, Ihre Leibwasche mindestens einmal wochentlich zu
vechseln. Das Waschen und Glatten wird durch das Heim besorgt.

Die Bett- und Toilettenwdsche wird vom Heim zur Verfiqung gestellt und pe-
riodisch gewechselt.

Duschen und Baden

Die Dusch- und Badeeinrichtungen stehen allen Hausbewohnern in gleicher Weise
zur Verfigung.

Die von der Heimleitung angeordneten Bader dirfen nur bei Vorliegen triftiger
Grinde verweigert werden.

Veranstaltungen

Die vom Heim organisierten Verarstaltungen und Anldsse sind freiwvillig. Es
wiurde uns jedoch sehr freuen, wenn Sie aktiv am Heimleben teilnehmen wirden.
Anregungen und Wiunsche konnen jederzeit bei der Heimleitung vorgebracht werden.

Wertsachen

Deponieren Sie Wertsachen und Bargeld bei der Heimleitung, da sonst jede Haftung
abgelehnt werden muss.

Gemeinschaftsrdume und Umgebung

Wir bitten Sie héflich, imnerhalb und ausserhalb des Hauses auf Ordnung und Rein-
lichkeit zu achten, und die Einriehtungen mit grdsster Sorgfalt zu behandeln.
Storungen oder Beschddigunden simd sofort der Heimleitung zu melden.

Inventar aus den Gemeinschaftsraumen durfen Sie rnur im Einverstandnis mit der
Heimleitung in andere Rdume bringen oder auf Ihr Zimmer mitnehmen.

Personal, Trinkgelder, Geschenke

Die Arbeit und die Dienstzeit des Personals ist fest eingeteilt. Die Angestellten dt
fen nicht fir private Dienstleistungen oder Besorgungen in Anspruch cenommen werden.

Dem gesamten Persgnal ist es nicht erlaubt, Trinkgelder oder Geschen:e entgegen-
zunehmen. Allfallige Geschenke konnen in die gemeinsame Personalkasse bei der
Heimleitung abgegeben werden.

Verschiedenes

Beschwerden oder Winsche sind der Heimleitung zu unterbreiten. Klagen degen
die Heimleitupg sind’ an die Betriepskommission zu richten.

Die Betriebskommission kann Aenderungen oder Ergadnzungen der Hausordnung jeder-
zeit vornehmen.

Urdorf, den 28. April 1982 DIE BETRIEBSKOMMISSION



